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Aktuelle Konfliktfelder – Top 3

78% 77% 76%

Innere Sicherheit Migration und
Asyl

Meinungsfreiheit

Bevölkerung 
 (n=2.900)

Reihung nach Wichtigkeit

40% 37%

27%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Migration Sicherheit
und

Ordnung

Verkehr

Kommune
(n=540)

Mehrfachauswahl
81%

75%

56%

Soziale
Ungleichheit

Migration Strukturwandel

Konfliktbearbeitung (n=75)
Mehrfachauswahl



6

28%

43%

36%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

Kommunen
räumliche Unterschiede

Ländlich (n=114)

Urban (n=127)

Gesamt (n=241)

36% 35% 36%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

Kommunen
regionale Unterschiede

Westdeutschland (n=187)

Ostdeutschland (n=54)

Gesamt (n=241)

35%

41%

48%

40%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

Kommunen 
Statusgruppen

Leitung (n=241)

Mittlere Führungsebene (n=138)

Sachbearbeitung (n=161)

Gesamt (n=540)

Konfliktfeld Migration in Kommunen



7

36%

25%

16%

27%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Kommunen
Statusgruppen

Leitung (n=241)

Mittlere Führungsebene (n=138)

Sachbearbeitung (n=161)

Gesamt (n=540)

30% 32% 31%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Kommunen 
räumliche Unterschiede

Ländlich (n=114)

Urban (n=127)

Gesamt (n=241)

34%

20%

31%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Kommunen
regionale Unterschiede

Westdeutschland (n=187)

Ostdeutschland (n=54)

Gesamt (n=241)

Konfliktfeld Verkehr in Kommunen



8

25%

12%

7%

16%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Kommunen
Statusgruppen

Leitung (n=241)

Mittlere Führungsebene (n=138)

Sachbearbeitung (n=161)

Gesamt (n=540)

25%

13%

19%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Kommunen
räumliche Unterschiede

Ländlich (n=114)

Urban (n=127)

Gesamt (n=241)

18%

22%
19%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Kommunen
regionale Unterschiede

Westdeutschland (n=187)
Ostdeutschland (n=54)
Gesamt (n=241)

Konfliktfeld Energiewende in Kommunen



9

10%

17%

11%

0%

5%

10%

15%

20%

Kommunen
regionale Unterschiede

Westdeutschland (n=187)

Ostdeutschland (n=54)

Gesamt (n=241)

4%

17%

11%

0%

5%

10%

15%

20%

Kommunen
räumliche Unterscheidung

Ländlich (n=114)

Urban (n=127)

Gesamt (n=241)

8%

14%

17%

12%

0%

5%

10%

15%

20%

Kommunen
Statusgruppen

Leitung (n=241)

Mittlere Führungsebene (n=138)

Sachbearbeitung (n=161)

Gesamt (n=540)

Konfliktfeld Bedrohung in Kommunen



Konfliktwahrnehmung: 
Kommunen und Konfliktbearbeitung im Vergleich
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Konfliktbearbeitung
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Wer ist verantwortlich für die Regelung 
gesellschaftlicher Konflikte?
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Wege der Konfliktbearbeitung in Kommunen
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Was sind (weitere) Bedarfe?
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Einschätzung –
                   Gelingen von Konfliktbearbeitung
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Konfliktverständnisse
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Konfliktverständnisse in der Bevölkerung
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Erwartungen – 
                          Wie sollen Konflikte geregelt werden?
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Konfliktverständnisse
Kommune                           Konfliktbearbeitung
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Insgesamt negative Sicht auf 
Konflikte:

Verbindung mit Aggression und 
Gewalt. 

Persönliche Belastung

 

Insgesamt positive Sicht auf Konflikte: 

„Konfliktfreie moderne Gesellschaften gibt 
es nicht. Vielmehr gehören Konflikte in 
offenen und diversen Gesellschaften dazu 
und sind wichtiger Bestandteil 
demokratischer Prozesse.“

„Konflikte sind gut, alltäglich und 
normal. Sie sind das Salz in der 
Suppe und Entwicklung wäre ohne 
das Ringen um die beste Lösung 
nicht möglich.“

Streit, Ärger, Stress, Sturheit

„Lautstärke, 
Aggressivität, 
Gefahr“

„Beleidigungen, 
Anschreien, 
Bedrohung, 
Wutbürger“

Stress, psychische 
Belastung, Angst, 

Überforderung



Appendix: Bevölkerungsbefragung 
„Konfliktmonitor“
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Zick, Lampe, Nowak und Rees (2025). Zwischen 
Konfliktpessimisus und Engagement – Zweiter Bericht 
aus dem Konfliktmonitor zur Konfliktwahrnehmung in 
der Bevölkerung. Bielefeld: ConflictA.

Download:

https://pub.uni-bielefeld.de/download/3007281/3007533/2025_10_Konfliktmonitor%202.pdf

https://pub.uni-bielefeld.de/download/3007281/3007533/2025_10_Konfliktmonitor%202.pdf
https://pub.uni-bielefeld.de/download/3007281/3007533/2025_10_Konfliktmonitor%202.pdf
https://pub.uni-bielefeld.de/download/3007281/3007533/2025_10_Konfliktmonitor%202.pdf


Appendix: Stichprobe Praxisfeld Kommunen
– Gesamtstichprobe 
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Räumliche Verteilung
– Teilstichprobe (räumliche Daten) –
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Bundesland Häufigkeit
(n=241)

Absolute Häufigkeit in 
%

Baden-Württemberg 37 15,4

Bayern 47 19,5

Brandenburg 6 2,5

Hessen 13 5,4

Mecklenburg-Vorpommern 10 4,1

Niedersachsen 32 13,3

Nordrhein-Westfalen 10 4,1

Rheinland-Pfalz 25 10,4

Saarland 9 3,7

Sachsen 28 11,6

Sachsen-Anhalt 2 0,8

Schleswig-Holstein 14 5,8

Thüringen 8 3,3

Gesamt 241 100,0



Appendix: Stichprobe Praxisfeld 
Konfliktbearbeitung
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Vielen Dank für Ihre/Eure Teilnahme!

25

Bei Fragen oder Hinweisen freuen wir uns über eine Nachricht: 
conflicta-komkon@uni-bielefeld.de

Ihr/Euer Team „Konfliktbearbeitung im lokal-kommunalen Raum“

Isabella Bauer isabella.bauer@uni-bielefeld.de
Dr. Sonja Fücker sonja.fuecker@uni-bielefeld.de
Dr. Anna Nowak anowak@uni-bielefeld.de
Marje Trescher trescher@uni-bielefeld.de
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